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Einleitung

Am 01.05.2014 erliel3 der Bischof von Aachen die ,,Ordnung zur Pravention gegen
sexualisierte Gewalt an Minderjahrigen und schutz- oder hilfebedurftigen
Erwachsenen®. Sie gilt fir alle kirchlichen Rechtstrager im Bistum Aachen.

Ziel dieser Ordnung ist es, eine Kultur der Achtsamkeit aufzubauen und zu pflegen.
Im Mittelpunkt steht dabei die physische und psychische Unversehrtheit der
Menschen, die durch unsere haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen begleitet, betreut und gepflegt werden.

Als Caritasverband Diren-Jilich e.V. haben wir uns dazu entschlossen, nicht nur
sexualisierte Gewalt in den Blick zu nehmen, sondern jegliche Form von
Grenzverletzungen. Auch wollen wir unsere Bemuihungen nicht auf
Grenzverletzungen von Mitarbeiter/innen gegentber Patienten/innen bzw.
Klienten/innen beschranken, sondern auch andere Dimensionen wie bspw.
Grenzverletzungen von Klienten/innen gegentuiber Mitarbeiter/innen, Mitarbeiter/innen
untereinander mit in den Blick nehmen.

Anhand eines tragerspezifisch entwickelten Fragebogens haben wir in den einzelnen
Diensten und Einrichtungen unseres Verbandes in Vorbereitung zu diesem
Schutzkonzept eine Risikoanalyse durchgefihrt. Dabei ging es darum, festzustellen
und zu benennen, wo konkret in unserem Arbeitsalltag Strukturen und Ablaufe
Grenzuberschreitungen beginstigen kénnen, welche Schutzmechanismen bereits
entwickelt wurden und welche weiterfihrenden MaRnahmen noch ergriffen werden
mussen.

Die Ergebnisse dieser Risikoanalyse stellen die Basis fur das hier vorliegende
Institutionelle Schutzkonzept dar. Das Konzept selbst sowie die daraus
resultierenden MalRnahmen sollen dabei helfen, bei den Mitarbeitern und
Mitarbeiterinnen das Bewusstsein und die Sensibilitat fur mogliche Risikofaktoren
und Grenzverletzungen zu wecken, das Vorgehen im Falle einer Grenzverletzung zu
strukturieren sowie die entsprechenden Ansprechpartner/innen zu benennen.
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Grundlage

An den Anfang unseres Schutzkonzeptes méchten wir den Teil der
Ausfuhrungsbestimmungen zur Bischoflichen Praventionsordnung stellen, auf
dessen Grundlage die Erstellung des Institutionellen Schutzkonzeptes erfolgt ist:

,<Jeder kirchliche Rechtstrager hat, ausgehend von einer Risikoanalyse, Institutionelle
Schutzkonzepte fur seine Zustandigkeitsbereiche zu erstellen. Dem kirchlichen
Rechtstrager kommt dabei die Aufgabe zu, den Prozess zu initiieren, zu koordinieren
und die Umsetzung zu gewabhrleisten. Die/der Praventionsbeauftragte steht bei der
Erstellung von Institutionellen Schutzkonzepten beratend und unterstiitzend zur
Verfuigung.

Verschiedene kirchliche Rechtstrager kbnnen gemeinsam ein Institutionelles
Schutzkonzept entwickeln.

Kirchliche Rechtstrager, die Mitglieder in einem Spitzen- bzw. Dachverband sind,
konnen das von ihrem Spitzen- bzw. Dachverband entwickelte Institutionelle
Schutzkonzept tbernehmen. Wird das Institutionelle Schutzkonzept tbernommen, ist
eine Uberprifung und Anpassung an den eigenen Rechtsbereich durchzufiihren und
zu dokumentieren.

Ein bereits zum Zeitpunkt der Inkraftsetzung der Ausfiihrungsbestimmungen
erarbeitetes oder geltendes Institutionelles Schutzkonzept muss vom kirchlichen
Rechtstrager auf die Ubereinstimmung mit der Praventionsordnung und diesen
Ausfuhrungsbestimmungen Uberprift werden.

In das Institutionelle Schutzkonzept sind die Inhalte der 88 4 - 10 der
Préaventionsordnung

e Personliche Eignung

e Erweitertes Flihrungszeugnis und Selbstauskunftserklarung

e Verhaltenskodex

e Beschwerdewege

¢ Qualitatsmanagement

e Aus- und Fortbildung

e Malnahmen zur Starkung von Minderjahrigen und schutz- oder
hilfebedurftigen Erwachsenen

und die dazu erlassenen Ausfilhrungsbestimmungen aufzunehmen.” !

1 Ausfuihrungsbestimmungen zu § 3 PravO Institutionelles Schutzkonzept, veréffentlicht im
Kirchlichen Anzeiger Bistum Aachen, Nr. 5, 1. Mai 2014
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Praventionsfachkraft

Judith Meyer
Diplom-Sozialarbeiterin
Telefon: 02421/481-10

(Montag bis Freitag von 9 bis 17 Uhr)

E-Mail: praeventionsfachkraft@caritas-dn.de

Unsere Praventionsfachkratft ...

... kennt die Verfahrenswege bei Verdachtsmeldungen sowie interne und
externe Beratungsstellen und kann Mitarbeitende und ehrenamtlich Tatige
daruber informieren.

... fungiert als Ansprechpartnerin fir Mitarbeiter/innen sowie ehrenamtlich
Tatige bei allen Fragen zur Pravention sexualisierter Gewalt

Weitere Aufgaben der Praventionsfachkraft:

Die Praventionsfachkraft unterstiitzt den Rechtstrager bei der Erstellung und
Umsetzung der institutionellen Schutzkonzepte;

bemuiht sich um die Platzierung des Themas in den Strukturen und Gremien
im Caritasverband Duren-Julich e.V.;

berét bei Planung, Organisation und Durchfiihrung von Praventionsprojekten
und Mafinahmen zur Starkung von Kindern und Jugendlichen;

tragt mit Sorge dafir, dass bei Angeboten und Mal3nahmen fir Minderjahrige
und schutz- oder hilfebedirftige Erwachsene qualifizierte Personen zum
Einsatz kommen;

benennt Fort- und Weiterbildungsbedarf im Kontext der Pravention
sexualisierter Gewalt und

ist Kontaktperson vor Ort fur die Praventionsbeauftragten im Bistum Aachen.
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Weitere Ansprechpartner/innen im Caritasverband Duren- Julich

Bei Betroffensein als Mitarbeiter/in:
Mitarbeiter/innen-Vertretung/ MAV
Friedrichstr. 11, 52351 Duren
Telefon: 02421/48141

E-Mail: mav@caritas-dn.de

Seelsorgerische Begleitung:

Diakon Winfried Zeller

Friedenau 22, 52372 Kreuzau (APZ St. Andreas)
Telefon: 02421/ 48192

E-Mail: wzeller@caritas-dn.de
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Praambel

Das Wohl der uns anvertrauten Menschen und den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
ist dem Caritasverband Duren-Jilich e.V. ein elementares Anliegen.

Es ist unser Ziel, am Aufbau einer Kultur der Achtsamkeit mitzuwirken, die die
korperliche und psychische Unversehrtheit der von uns Betreuten sowie der fir uns
Tatigen in den Mittelpunkt stellt. Wir tragen eine gemeinsame Verantwortung und
wollen durch genaues Hinsehen, klares Benennen kritisch wahrgenommener
Situationen und Ermdéglichen von Veranderungen jegliche Art von Grenzverletzungen
verhindern.

Deshalb war es uns bei der Entwicklung unseres tragerspezifischen Institutionellen
Schutzkonzeptes wichtig, die Auseinandersetzung mit Fragen des Schutzes von
Minderjahrigen sowie schutz- oder hilfebedurftigen Erwachsenen in unseren
Diensten, vor jeglicher Form von Gewalt, anzuregen und die Einfihrung von
Malnahmen zur Pravention zu unterstitzen.

Uns ist bewusst, dass Grenzverletzungen gegenuber Mitarbeiter/innen, ehrenamtlich
Tatigen, Klienten/innen, Patienten/innen sowie deren Angehdrigen, aber auch
Grenzverletzungen innerhalb der genannten Gruppen nicht ausgeklammert werden
durfen. Dies soll Beachtung in den Praventionsbemuhungen finden.

Fur das vorliegende Institutionelle Schutzkonzept haben wir Wert daraufgelegt, dass
ein Entwicklungsprozess auf allen Ebenen angestol3en wird, Mitarbeiter/innen und
die von uns betreuten Menschen patrtizipativ einbezogen und deren Selbstvertretung
unterstitzt wird. So soll dazu beigetragen werden, Haltung und Verhalten zu
reflektieren, und uns dadurch zu handlungsleitenden Orientierungen im Arbeitsalltag
zu fuhren.

Uns ist es wichtig, dass mit dem vorliegenden Institutionellen Schutzkonzept die
Kommunikation tber Verbindlichkeit und Achtsamkeit immer wieder neu angestof3en
und lebendig gehalten wird.

Wir sind davon lUberzeugt, dass die Umsetzung unseres Institutionellen
Schutzkonzeptes in der Praxis nur gelingen kann, wenn unser Miteinander von einer
Grundhaltung der Achtsamkeit, des Respekts und der Wertschatzung getragen, die
Verantwortung gegenuber allen Beteiligten ernst genommen und in unseren
Diensten und Einrichtungen sichtbar wird. Vor diesem Hintergrund verstehen wir das
vorliegende Institutionelle Schutzkonzept als ein Element zur nachhaltigen Regelung
bzw. des Qualitatsmanagements zur Pravention gegen Gewalt in unseren Diensten
und Einrichtungen. Neben konkreten MalRhahmen, die im Weiteren benannt werden,
sind grundsétzliche Einstellungen und Verhaltensweisen wichtig, um die uns
anvertrauten Menschen und unsere Mitarbeitenden bestmoglich zu schitzen.
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Risikoanalyse

Ausgehend von den bereits benannten Ausfiihrungsbestimmungen haben wir im
Jahr 2018 anhand eines individuell erstellten Fragebogens eine tragerspezifische
Risikoanalyse durchgefuhrt.

Wir alle tragen eine gemeinsame Verantwortung fir die uns anvertrauten Menschen.
Deshalb war es wichtig, dass wir gemeinsam mit den haupt- und ehrenamtlichen
Mitarbeitern/innen die Erarbeitung des Institutionellen Schutzkonzeptes
beteiligungsorientiert angelegt und in dieser Ausrichtung die Dienste, Einrichtungen
und Gruppierungen in den Blick genommen haben.

Eine wichtige Saule war die Beteiligung der betreuten Menschen und der
Angehdrigen. Sie wurden Uber die schitzenden Strukturen, die es zu entwickeln galt,
informiert und eingeladen, sich bei der Entwicklung einzubringen.

Vor diesem Hintergrund haben wir unterschiedliche Arbeitsgruppen eingesetzt, die
mit der Erstellung und Uberpriifung des Fragebogens zur Durchfiihrung der
Risikoanalyse beauftragt waren.

Die Risikoanalyse wurde in Form eines Fragebogens durchgefiihrt, der in den
unterschiedlichen Einrichtungen und Diensten unseres Verbandes bearbeitet wurde.
Dieser ist als Anlage beigefugt. Dabei war es wichtig, sowohl sdmtliche
Hierarchieebenen als auch die unterschiedlichen Berufsgruppen bzw. Dienstgruppen
innerhalb einer Einrichtung zu bericksichtigen. Neben den hauptamtlichen
Mitarbeitern/innen wurden auch die ehrenamtlich Tatigen als auch die zu
betreuenden Menschen mit einbezogen.

Die Risikoanalyse ist ein wesentliches Instrument, um Gefahrenpotenziale und
maogliche Gelegenheitsstrukturen in unseren Diensten und Einrichtungen zu
erkennen. Wir haben Organisationsstrukturen und alltagliche Arbeitsablaufe auf
Risiken bzw. Schwachstellen, die Grenzverletzungen ermdglichen oder sogar
begtinstigen kdnnen, Uberpruft. Mithilfe eines Gesprachs haben wir die Menschen,
die uns anvertraut sind, einbezogen.

Die Ergebnisse dieser Risikoanalyse sind Grundlage fur die Entwicklung des
Institutionellen Schutzkonzeptes und Ausgangspunkt fur die Weiterentwicklung des
Praventionskonzeptes und konkreter PraventionsmalRnahmen in unseren Diensten
und Einrichtungen.
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Beachtung fanden folgende Bedingungen, Arbeitsablaufe und Strukturen:

e Personengruppen aller Hierarchie-Ebenen im Hinblick auf bestehende Macht-
und Abhangigkeitsverhaltnisse (Altersunterschiede, Fuhrungsstruktur,
Kommunikationsstrukturen, Rollen, Zustandigkeiten, soziale Abhéangigkeiten,
Vertrauensverhaltnisse etc.) wurden einbezogen.

e Auf allen Ebenen der Organisation wurde das Wissen Uber Grenzverletzungen
ermittelt und die Verankerung des Themas Pravention beschrieben.

e Organisations-, Ablauf- und Entscheidungsstrukturen (auch informelle
Strukturen) wurden unter dem Aspekt der Transparenz, der Verantwortlichkeit
und Rollenklarheit untersucht.

e Informationsmanagement (Information der betreuten Menschen uber die
Struktur der Einrichtung/Regelungen, Mitarbeiter/innen, etc.)

e Mogliche strukturell- oder ablaufbedingte Schwachstellen, die
Grenzverletzungen fordern (Pflegesituationen, Untersuchungen, etc.)

e Der Umgang mit Fehlern, Fehlverhalten und Grenzverletzungen (Fehlerkultur)
in der alltaglichen Arbeit

e vorhandene (enge) Betreuungsverhaltnisse und Bezugsbetreuung, Beratungs-
und Betreuungssituationen

e raumliche Gegebenheiten

e Gestaltung von Dienst-/Arbeitsplanen

e Risikoorte und -zeiten, insbesondere Ubernachtungs-, Wohn- und
Transportsituationen

e Regelungen fur Nachtdienste, Feiertage und Ferienzeiten mit personeller
Unterbesetzung wurden in die Analyse einbezogen.

e Der Themenkomplex Umgang mit Sexualitat und Verfahrensschritte,
Beschwerdemdglichkeiten, Meldeverfahren fanden Beriicksichtigung

e Zu prifen war das Funktionieren des Beschwerdemanagements und die
Passgenauigkeit sowohl im Hinblick auf die Zielgruppe und deren Angehérige
als auch auf die Mitarbeiter/innen und ehrenamtlich Tatigen der Einrichtung.

Die Ergebnisse der Risikoanalyse zeigten uns auf, welche konzeptionellen und
strukturellen Verbesserungen im Sinne des Schutzes gegen jede Form von
Grenzverletzungen erforderlich sind, die wir in unser Institutionelles Schutzkonzept
aufgenommen haben und umsetzen werden.

Die Befragung verdeutlichte, dass im Selbstverstandnis der Mitarbeiter/innen die
Information und Handlungsfahigkeit als durchweg ausreichend bis gut eingeschatzt
wird.
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Im Sinne einer zielorientierten Praventionsarbeit wird die Sensibilitat der
Mitarbeiter/innen fir Grenzverletzungen geschult, so dass die
Wahrnehmungsschwelle voraussichtlich gesenkt wird.

Die Auseinandersetzung mit Nahe und Distanz ist verbindlich geregelt und wird
besonders in den Praventionsschulungen, auf die verschiedenen
Arbeitszusammenhange hin, bearbeitet.

Die bereits im Qualitatsmanagement vorhandene Regelung zum Umgang mit
Beschwerden wird auch als eine Mdglichkeit des Umgangs mit Verdachtsfallen
genutzt. Erganzt werden, im Rahmen der Praventionsschulungen, die vorgesehenen
Meldewege bei Verdachtsfallen sexualisierter Gewalt.

Im Rahmen der Befragung sind verschiedene bauliche Gegebenheiten benannt
worden, die Grenziberschreitungen begtinstigen konnten. Hier werden im Einzelnen,
soweit moglich, bauliche Lésungen gesucht und in kollegialen Gesprachen und
Dienstbesprechungen die Aufmerksamkeit gescharft.

Mit dem Institutionellen Schutzkonzept und den damit verbundenen Maflihahmen
wird die schon gut ausgebildete Selbstwirksamkeit noch weiter gefordert,
angemessen auf grenzverletzende Situationen zu reagieren.

Die Uberpriifung des Schutzkonzeptes erfolgt jahrlich als zuséatzliches Element der
Gefahrdungsbeurteilung fir die Arbeitsplatze.

Mit der nachsten Uberarbeitung des Prozesses wird bei Einstellung und Einarbeitung
neuer Mitarbeiter/innen die Pravention als ausdricklicher Bestandteil mit
aufgenommen.
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Personliche Eignung, Personalauswahl und Personalentwicklung

Um den Schutz der sich uns anvertrauenden Menschen in unseren Einrichtungen
und Diensten verbessern und nachhaltig sicherstellen zu kdnnen, thematisieren die
Personalverantwortlichen die Pravention gegen Gewalt im Vorstellungsgesprach
sowie regelmafig innerhalb der betrieblichen Kommunikationsstruktur von Diensten
und Einrichtungen.

Ein Gesprach mit den Mitarbeitern/innen Uber den Verhaltenskodex (siehe Anhang)
und das Beschwerdemanagement verdeutlicht, dass (sexualisierte) Gewalt kein
Tabuthema in unseren Diensten und Einrichtungen ist.

Unser Ziel ist, nur geeignetes Personal im Sinne der Praventionsordnung
einzustellen. Dies bezieht sich sowohl auf die fachliche Kompetenz als auch auf die
personliche Eignung. Personen, die rechtskraftig wegen einer Straftat gegen die
sexuelle Selbstbestimmung verurteilt sind, kommen nicht zum Einsatz. Die
zustandigen Personalverantwortlichen sorgen fur eine angemessene Thematisierung
in der Personalentwicklung und fur die Aus- und Fortbildung zur Pravention gegen
Gewalt.

Angesprochen in Bewerbungsgesprachen bzw. Gesprachen mit Mitarbeiter/innen
und ehrenamtlich Tatigen werden insbesondere:

e wertschatzende Grundhaltung

e respektvoller Umgang

e angemessenes, professionelles Verhalten gegeniber den sich uns
anvertrauenden Menschen, deren Angehérigen, Kooperationspartner/innen,
Mitarbeiter/innen und Vorgesetzten

e angemessenes professionelles Verhaltnis von Nahe und Distanz zu den
anvertrauten Personen

e individuelle Unter- oder Uberforderungssituationen

e Handeln in Grenz- und Gefahrensituationen

e Fachwissen zum grenzachtenden Umgang

e Fortbildungsbedarf zum Thema
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Fuhrungszeugnis, erweitertes Fihrungszeugnis und Selbstauskunftserklarung

In unseren Diensten und Einrichtungen werden keine Personen eingesetzt, die
rechtskraftig wegen einer in § 2 Abs. 2 oder 3 PravO genannten Straftat verurteilt
sind. Mitarbeiter/innen sowie ehrenamtlich Tatige mussen, je nach Téatigkeitsbereich,
entsprechend den gesetzlichen und arbeitsrechtlichen Regelungen ein
Fuhrungszeugnis bzw. erweitertes Fiihrungszeugnis vorlegen.

Daruber hinaus fordern wir alle Mitarbeiter/innen gemaf3 § 2 Abs. 7 PravO auf,
einmalig eine Selbstauskunftserklarung abzugeben. In der Selbstauskunftserklarung
versichert der/die Mitarbeiter/in, dass ihn/sie nicht wegen einer Straftat im
Zusammenhang mit sexualisierter Gewalt rechtskraftig verurteilt ist und auch in
diesem Zusammenhang kein Ermittlungsverfahren gegen ihn/sie eingeleitet ist. Fur
den Fall, dass diesbezuglich ein Ermittlungsverfahren gegen ihn/sie eingeleitet wird,
verpflichtet er/sie sich, dies den Dienstvorgesetzten umgehend mitzuteilen. Die
Selbstauskunftserklarung wird nach den geltenden arbeits- und
datenschutzrechtlichen Bestimmungen verwaltet und aufbewabhrt.

Unsere externen Partner/innen, Dienstleistende oder die Mitarbeiter/innen von
Diensten in gemeinsamer Tragerschaft mit anderen Tragern haben wir auf ihren
direkten Kontakt mit den zu betreuenden Menschen bewertet.

Externe Partner/innen aus den folgenden Bereichen sind fir uns tatig:

e Arzte/Arztinnen

e Praxen fur Physiotherapie, Podologie, etc.
e Sanitatshauser

e Taxiunternehmen/Fahrdienste

e Apotheken

e Reinigungsdienste

¢ Referenten/innen

e Hotels

e Zeitarbeitsfirmen

Diesen lassen wir Informationen tber unsere Leitlinien zur Pravention von
(sexualisierter) Gewalt zur Information ihrer Mitarbeiter/innen zukommen.
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Beschwerdewege

Nur gemeinsam kénnen wir zum Schutz der sich uns anvertrauenden Menschen
beitragen. Eine wichtige Saule ist dabei die Beteiligung der sich uns anvertrauenden
und von uns betreuten Menschen. Es ist wichtig, dass sie ihre Rechte kennen, von
den schitzenden Strukturen wissen, die entwickelt werden und sich angemessen bei
der Entwicklung von Beschwerdewegen einbringen kdnnen. In einem solchen
Miteinander werden die Rechte von Kindern und Jugendlichen sowie schutz- oder
hilfebedurftigen Erwachsenen geachtet und gefordert, Grenzverletzungen werden
wahrgenommen und geahndet.

Interne Ansprechperson bei Verdachtsfallen:
Judith Meyer
Préaventionsfachkraft

praeventionsfachkraft@caritas-dn.de

Telefon: 02421/48110

Die Praventionsfachkraft ist Ansprechpartnerin im Caritasverband Diren-Jilich e.V.
fur die Mitarbeiter/innen, die ehrenamtlich Tatigen sowie fur die zu betreuenden
Menschen und deren Angehdrigen. Sie nimmt Verdachtsmeldungen auf, leitet erste
Handlungsschritte ein und vermittelt fachliche Begleitung. Zudem kennt sie die
Verfahrenswege bei Verdachtsmeldungen und kann tber interne und externe
Beratungsstellen informieren.

Ansprechpersonen im Bistum Aachen:
Martin van Ditzhuyzen
Telefon: 0174 / 1862105

E-Mail: martin.vanditzhuyzen@bistum-aachen.de

Dr. Christina Engels
Telefon: 0172/ 7165785

E-Mail: christina.engels@bistum-aachen.de
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Ekkehard Hohl
Telefon: 0172 / 7135935

E-Mail: ekkehard.hoehl@bistum-aachen.de

Monika Meinhold
Telefon: 0162 / 6701367

E-Mail: monika.meinhold@bistum-aachen.de

Rainald Rambo
Telefon: 0174 / 1851627

E-Mail: rainald.rambo@bistum-aachen.de

Die o.g. qualifizierten Ansprechpersonen sind erste Anlaufstelle fur Betroffene. Sie
fuhren Beratungsgesprache und helfen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern aus
kirchlichen Einrichtungen bei der Klarung von Verdachtsmeldungen. Dabei
informieren sie auch Uber mdgliche Verfahrenswege und weisen auf unabhangige,
externe Beratungsstellen hin. Bei konkreten Verdachtsfallen im kirchlichen Bereich
wird die Interventionsstelle einbezogen, die die dafiir vorgesehenen Malinahmen in
die Wege leitet.

Die Ansprechpersonen arbeiten unabhéngig. Sie sind vom Bischof beauftragt, auf
der Grundlage der ,,Ordnung fir den Umgang mit sexuellem Missbrauch® an der
Seite der Betroffenen zu sein und sie zu unterstitzen. Sie helfen auch bei
notwendigen Antrdgen und Formularen zur Anerkennung des Leids.
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Interventionsstelle gegen sexualisierte Gewalt des Bistums Aachen:
Klosterplatz 7, 52062 Aachen

Telefon: 0241/ 452890

E-Mail: helImut.keymer@bistum-aachen.de

Der Interventionsbeauftragte hat die Aufgabe, in aktuellen Fallen alle notwendigen
Schritte zu koordinieren und zu steuern. Aber auch Betroffene selbst oder
Mitarbeiter/innen bzw. Verantwortliche aus kirchlichen Einrichtungen, in denen es
einen Verdacht oder konkreten Fall gab, konnen sich direkt hierhin wenden. Bei der
Bearbeitung aktueller Félle sorgt der Interventionsbeauftragte daftir, dass der Schutz
der Betroffenen Vorrang vor den Interessen der Institution hat.

Externe Lotsenstellen/ Beratungsstellen in Duren und Julich
e WeiRer Ring

Landesbiro NRW / Rheinland

Josef-Schregel-Stral3e 44, 52349 Diiren

Telefon: 02421/16622

www.nrw-rheinland.weisser-ring.de

e basta! Verein gegen den sexuellen Missbrauch an Madchen und Jungen e.V.
Paradiesbenden 24, 52349 Diren
Telefon: 0151 / 52571690

www.basta-dueren.de

e Beratungsstelle fur Frauen und Madchen e.V.
Romerstr. 10, 52428 Jilich
Telefon: 02461/ 58282

www.frauenberatungsstelle-juelich.de

Weitere Beratungsstellen sind im Anhang aufgefuhrt.
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Auf der Grundlage des Handlungsleitfadens des Bistums Aachen haben wir auf
unsere Einrichtungen und Dienste angepasste Melde- und Verfahrenswege
erarbeitet, die im Anhang zu unserem Schutzkonzept zu finden sind. Die
Ansprechpartner/innen und Stellen sowie die Verfahrenswege sind fur Kinder und
Jugendliche sowie schutz- oder hilfebedirftige Erwachsene,
Personensorgeberechtigte sowie alle ehrenamtlichen und hauptberuflichen
Mitarbeiter/innen beschrieben und bekannt gemacht.

Die Melde- und Verfahrenswege folgen den Leitlinien des Deutschen
Caritasverbandes fur den Umgang mit sexualisierter Gewalt an Minderjahrigen und
schutz- oder hilfebedurftigen Erwachsenen durch Beschéftigte in den Diensten und
Einrichtungen seiner Gliederungen und Mitgliedsorganisationen.
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Verhaltenskodex

In unserer Institution hat der Schutz vor Gewalt und der Respekt vor den
Bedurfnissen und Grenzen der betreuten Menschen oberste Prioritat.

Wirksame Praventionsarbeit gegen (sexualisierte) Gewalt gelingt dann, wenn alle
haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeiter/innen, die Kontakt mit Kindern und
Jugendlichen sowie schutz- oder hilfebedirftigen Erwachsenen haben, ihre
Handlungsmadglichkeiten verantwortungsvoll wahrnehmen.

Allen Mitarbeiter/innen ist bewusst, dass sie in ihrer Rolle und Funktion eine
besondere Vertrauens- und Autoritatsstellung haben. Klare und verbindliche Regeln
bezliglich eines achtsamen und respektvollen Umgangs mit den uns anvertrauten
Menschen sind deshalb notwendig.

Den Verhaltenskodex haben wir innerhalb unserer Einrichtungen und Dienste in
einer hierarchietbergreifenden Arbeitsgruppe entwickelt. Fur folgende Bereiche
haben wir gemeinsam verbindliche und konkrete Verhaltensregeln aufgestellt, die im
Anhang unseres Schutzkonzeptes zu finden sind:

e Gestaltung von Néahe und Distanz

e Sprache und Wortwahl

e Umgang und Nutzung von Medien und sozialen Netzwerken
e Angemessenheit von Kérperkontakten

e Beachtung der Intimsphéare

e Zulassigkeit von Geschenken

e Disziplinarmal3nahmen

e Verhalten auf Freizeiten und Reisen

Jeder Einrichtung kann fiir ihren Bereich passende, weitere Kategorien
hinzuzuflgen. Der Verhaltenskodex stellt die gemeinsame Basis des Verstandnisses
im Umgang mit den Zielgruppen dar.

Unter Beachtung der geltenden arbeitsrechtlichen Bestimmungen und internen
Dienstanweisungen werden diese Verhaltensregeln durch die Unterzeichnung des
Verhaltenskodex von den Mitarbeitern/innen anerkannt und der Wille und das
Bemiuhen bekundet, sich an die nachstehenden Vereinbarungen und
Verhaltensregeln zu halten. Unsere Personalabteilung beriicksichtigt das folgende
Vorgehen: Mit allen Mitarbeitern/innen wird als Voraussetzung fiir eine Tatigkeit mit
Kindern und Jugendlichen sowie schutz- oder hilfebedurftigen Erwachsenen
individuell eine Vereinbarung getroffen. Dazu wird der Verhaltenskodex bei
Einstellung bzw. fur bereits angestellte Mitarbeiter/innen bzw. tatige Ehrenamtliche
unterzeichnet und in der Personalakte bzw. von der Personalabteilung aufbewahrt.
Der von den Mitarbeitern/innen zu unterzeichnende Verhaltenskodex ist diesem
Institutionellen Schutzkonzept beigefugt.
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Aus- und Fortbildung

In den QualifizierungsmalRnahmen zum Thema (sexualisierter) Gewalt geht es um
mehr als reine Wissensvermittlung. Die Mitarbeiter/innen und ehrenamtlich Tatigen
werden in ihrem Arbeitsfeld zum Thema (sexualisierter) Gewalt sensibilisiert, erhalten
ein entsprechendes Basiswissen sowie Handlungssicherheit.

Auch das Hinwirken auf eine Haltung sowie die Vermittlung von Sprachfahigkeit und
Kommunikationskompetenz sind Inhalte in diesen Aus- und
Fortbildungsmalnahmen. Wir schulen unsere Mitarbeiter/innen je nach Intensitat des
Kontaktes und der Vereinbarkeit mit den Anforderungen des Arbeitsalltags in
Préasenzschulungen.

Dabei nehmen wir die Empfehlungen des Bistums zum Schulungsumfang und der
Zuordnung der Mitarbeiter/innen auf, wie in unserem Schulungskonzept im Anhang
ersichtlich.

Dies gilt ebenso fur die neu eingestellten Mitarbeiter/innen, mit denen die
verpflichtende Teilnahme an den Préaventionsschulungen thematisiert wird. Neu
eingestellte Mitarbeitende werden innerhalb eines halben Jahres nach Einstellung
geschult. Das Thema Pravention gegen (sexualisierte) Gewalt ist Bestandteil
unseres Einarbeitungskonzeptes einschlief3lich aller dazugehdrenden
Verhaltensempfehlungen und Verfahrensanweisungen.

Spatestens alle funf Jahre fihren wir Vertiefungsveranstaltungen durch, die sich
nach dem Bedarf unserer Mitarbeiter/innen an vertiefenden Schulungsinhalten
richten.

Unsere Schulungen erfolgen mithilfe eigener qualifizierter Referentinnen.
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Malnahmen zur Starkung von Kindern und Jugendlichen sowie schutz- und
hilfebedurftigen Erwachsenen

Ausgehend von unserem Leitbild ist es Aufgabe aller Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
des Caritasverbandes Duren-Jilich e.V., die Starkung der Selbstkompetenz der sich

uns anvertrauenden und anvertrauten Menschen zu untersttitzen. Dazu gehort, dass

wir die von uns Betreuten Uber ihre Rechte und Pflichten informieren — auch tber die
Verhaltensregeln, die in unseren Einrichtungen und Diensten gelten.

Wir arbeiten praventiv mit Kindern und Jugendlichen sowie schutz- oder
hilfebedurftigen Erwachsenen, in dem wir sie in ihrer Selbstbestimmung und
Autonomie so weit wie moglich starken.

Die eingesetzten Mitarbeiter/innen begegnen den zu betreuenden Menschen mit
einer wertschatzenden und ressourcenorientierten Haltung. Die Arbeit an dieser
Haltung ist regelmafig Thema in Team- und Einzelgesprachen mit den
Vorgesetzten.

Insgesamt sehen wir drei Handlungsfelder, um den Schutz der uns anvertrauten
Menschen sowie unserer Mitarbeiter/innen zu gewahrleisten. Zum einen unterstitzen
die Fachkrafte im Umgang mit Themen wie bspw. der eigene Korper (Sensibilitat fur
physische Integritat), die eigenen Rechte (Schutz vor Gewalt und Vernachlassigung),
Sexualitat (Enttabuisierung, Sprachfahigkeit schaffen) und werten Alltagssituationen
diesbeziglich mit ihnen aus. Zum anderen werden die Mitarbeiter/innen
entsprechend geschult und fortgebildet, um einen professionellen und
wertschatzenden Umgang mit den uns anvertrauten Menschen zu gewahrleisten.
Dabei gilt es auch auf die spezifische Zielgruppe zu schauen. Als Drittes schiitzt der
Caritasverband Diren-Julich e.V. die Mitarbeiter/innen bei Grenziberschreitungen
durch Klienten/innen, Patienten/innen und/oder Bewohner/innen und sucht fur alle
Beteiligten nach entsprechenden Lésungen.

Folgende MalRnahmen werden zeitnah umgesetzt:

e Information tber die Person und die Aufgaben der Praventionsfachkraft

e Zusammenstellung der Informationen zum Schutzkonzept fir die zu
betreuenden Menschen in den Einrichtungen und Diensten des
Caritasverbandes Duren-Jilich e.V.

¢ Informationen fur die Heimbeirate und Bewohner/innen der Altenpflegezentren

e Informationen der Patienten/innen und/oder Klienten/innen in den
Einrichtungen der ambulanten Pflege und der Tagespflegen, sowie der
Beratungsdienste durch geeignete Broschiren

e Die Wirksamkeit des Institutionellen Schutzkonzeptes wird jahrlich im Sinne
eines kontinuierlichen Verbesserungsprozesses als ein eigenstandiges
Element im Rahmen der Gefahrdungsbeurteilung gepruft.
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Qualitatsmanagement

Im Sinne einer nachhaltigen Entwicklung der Praventionsarbeit in unseren Diensten
und Einrichtungen haben wir die Bausteine unseres Institutionellen Schutzkonzeptes
in unsere Regelstruktur bzw. unser Qualitatsmanagement (QM) integriert.
RegelmaRig tberprifen wir unsere Ablaufe und Regelungen daraufhin, ob es einer
Weiterentwicklung oder Konkretisierung von Teilen des Institutionellen
Schutzkonzeptes bedarf. Unser Qualitditsmanagement beinhaltet auch die
Schulungsmodalitaten der Mitarbeiter/innen (Vertiefung alle finf Jahre) und die
Regelungen zur Schulung im Institutionellen Schutzkonzept sowie die Einholung der
Fuhrungszeugnisse und erweiterten Fihrungszeugnisse alle fiinf Jahre. Spéatestens
nach funf Jahren oder nach einer Krisenintervention wird das Schutzkonzept
evaluiert und ggf. angepasst. Dabei werden fachliche Entwicklungen im Bereich
Pravention gegen Gewalt berlcksichtigt. Beispielhaft werden folgende Fragen zu
stellen sein:

e Sind die in der Risikoanalyse benannten Risikofaktoren durch entsprechende
Malnahmen behoben worden?

e Wie sehen die aktuellen Beschwerdewege aus, wie ist ihre Qualitat und
werden sie bei einem Vorfall von Gewalt wirklich genutzt und angenommen?
Trauen sich die uns anvertrauten Personen, sich Uber diese Wege zu
beschweren? Ansonsten muss an dieser Stelle dringend nachgebessert
werden.

e |Ist der Verhaltenskodex noch angemessen oder haben sich anhand des
Vergleichs mit der Praxis Sicherheitsmangel oder Unsicherheiten gezeigt? Hat
sich die Gesellschaft weiter verandert, so dass einige Vorhaben unrealistisch
erscheinen? Sind andere Fragestellungen hinzugekommen, die im Jahr 2018
noch nicht vorlagen?

e Wer bekleidet aktuell die Position der Praventionsfachkraft?

e |Ist es sinnvoll oder notwendig, noch weitere Personen zur
Préaventionsfachkraft ausbilden zu lassen?

e Wir informieren in unseren Einrichtungen und Diensten per Aushang oder in
anderer geeigneter Weise, wer Praventionsfachkraft ist.

e Wer ist grundsatzlich verantwortlich fur das Qualitatsmanagement?
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Handlungsleitfaden bei Verdacht auf (sexualisierte) Gewalt

Verdacht

Man beobachtet eine Situation, die als Grenzverletzung bzw. als sexueller Ubergriff
wahrgenommen wird oder man bekommt etwas von jemandem uber eine solche
Situation erzahlt.

Ruhe bewahren

Bei einem Verdacht ist als erstes zu prufen, woher dieser kommt und die Situation ist
weiter zu beobachten. Durch tberlegtes Handeln kdnnen Fehlentscheidungen
vermieden werden.

Kontakt aufnehmen

Es ist wichtig, mit einem Verdacht oder einem unguten Gefuhl nicht allein zu bleiben,
sondern in dieser Situation fur die eigene Entlastung zu sorgen.

Als Ansprechpartner/innen kommen daflr die Praventionsfachkratft,
Leitungspersonen oder Fachberatungsstellen in Frage.

Gemeinsam sollte abgewogen werden, welche nachsten Schritte zu tun sind.

Prufen

Als erstes ist zu prifen und einzuschétzen, ob es einen sofortigen Handlungsbedarf
gibt, etwa wenn es zu weiteren gefahrdenden Situationen kommen kann.

Je nach Sachlage sind Leitungspersonen, Jugendamt, Strafverfolgungsbehdérden
und die Ansprechpersonen oder auch die Interventionsbeauftragten des Bistums
Aachen einzubeziehen.

Dabei mussen die Personlichkeitsrechte aller Beteiligten gewahrt werden.

Dokumentieren

Der gesamte Prozess sollte in allen Schritten sorgfaltig dokumentiert werden.

Das hilft, sich auch spater noch an die Einzelheiten zu erinnern und kann in einem
moglichen Strafverfahren hilfreich sein.

Achtung!

In einer Situation, in der man mit einem Verdacht auf sexualisierte Gewalt
konfrontiert ist, sind Sprachlosigkeit und das Gefihl hilflos zu sein normal und kein
Zeichen von Versagen.

Reflexion

Es ist wichtig, den gesamten Prozess und die getroffenen Entscheidungen
abschlieRend zu reflektieren. Dazu sollte auf das personliche Befinden

und die Situation im Team geschaut werden.

Sinnvoll kann es sein, dazu externe Hilfe wie beispielsweise Supervision, in
Anspruch zu nehmen.
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Handlungsleitfaden 1

Wastun ...bei der'Vermutung,ein Kind oder Jugendlicher ist Opfer sexualisierter Gewalt geworden?

Wahrnehmen und dokumentieren!

Eigene Wahrnehmung ernst nehmen! Keine tbersturzten Aktionen!
Keine direkte Konfrontation mit dem/der vermutlichen TaterlIn!
Verhalten des betroffenen jungen Menschen beobachten! Keine eigenen Eermittlungen anstellen!
Zeitnah Notizen mit Datum und Uhrzeit anfertigen! Ruhe bewahren!
Keine eigenen Befragungen durchfiihren!

Besonnen handeln!

Sich mit einer Person des eigenen Vertrauens besprechen, ob die Wahrnehmungen geteilt werden
und ungute Geflihle zur Sprache bringen.

Eigene Grenzen und Moglichkeiten erkennen und akzeptieren. Sichselber Hilfe holen!

Kontakt aufnehmen zur ...
Erstanlaufstelle fur Vermutungssituationen und Ansprechperson des Tragers
im Bistum Aachen. oder (Praventionsfachkraft).
Weiterleiten!

Leitung einschalten!
Bei einer begriindeten Vermutung ggf. weitere Fachberatung!hinzuziehen!
Sie schatzen das Gefahrdungsrisiko ein und beraten bei weiteren Handlungsschritten.

und Fachberatungsstellen
Kinderschutzfachkraft! nach § 8a SGBVIII oder (Regionale Kontaktadressen unter
www.praevention-bistum-aachen.de)

Begriindete Vermutung gegeneine/einem kirchliche(n) Mitarbeiterln umgehend den Missbrauchs-
beauftragten! des Bistums Aachenmitteilen (Hotline: 0173 9659436).Aktuelle Falle leiten diese an
das ortliche Jugendamt bzw. an die Strafverfolgungsbehorden weiter.

Ubergeben!

Begriindete Vermutungsfalle auerhalb kirchlicher Zusammenhange unter Beachtung des
Opferschutzesdem ortlichen Jugendamt melden.
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Handlungsleitfaden 2

Wastun...wenn eine/ein Minderjahrige(r) vonsexueller Gewalt, Misshandlungen oder Vernachlassigung berichtet?

Wahrnehmen und dokumentieren!

Zuhoren, Glauben schenken und Ruhe bewahren! Gesprach(e), Fakten und Situation(en) dokumentieren!
Denjungen Menschen ermutigen, sich anzuvertrauen! Keine Uberstlrzten Aktionen!
Auch Berichte uber kleinere Grenzverletzungenernst nehmen!
GeradeKinder erzahlen zunachst nur einen Teil dessen, was ihnen widerfahren ist!
Keine ,Warum*“-Fragen verwenden-'sie I6sen leicht Schuldgefiihle aus.
Bessersind ,Als ob“-Formulierungen: ,Du wirkst auf mich, als ob ..."!
Grenzen, Widerstande und zwiespaltige Geflihle des jungen Menschen respektieren!
Keine logischen Erklarungen einfordern!
Zweifelsfrei Partei fur den jungen Menschen ergreifen:
.Du tragst keine Schuld an dem, was vorgefallen ist!”
Keinen Druck ausuben, auch keinen Lésungsdruck!
Versichern, dass das Gesprachvertraulich behandelt wird und nichts ohne Absprache
unternommen wird: ,Ich entscheide nicht Gber deinen Kopf!“.
Aber auch erklaren: ,Ich werde mir Ratund Hilfe holen!”
Keine unhaltbaren Versprechen oder Zusagenabgeben!
Keine Angebotemachen, die nicht erfiillbar sind! Keine Informationen an den/die potentielle(n) TaterIn!
Keine Entscheidungen und weitere Schritte ohne altersgemaRe Einbeziehung des jungen Menschen!

Eigene Grenzen und Moglichkeiten erkennen und akzeptieren. Sichselber Hilfe holen!

Kontakt aufnehmen zur ...
Erstanlaufstelle fir Vermutungssituationen und Ansprechperson des Tragers
im Bistum Aachen. oder (Praventionsfachkraft).

Weiterleiten!

Leitung einschalten!
Bei einer begriindeten Vermutung ggf. weitere Fachberatung'hinzuziehen!
Sie schatzen das Gefahrdungsrisiko ein und beraten bei weiteren Handlungsschritten.

Fachberatungsstellen
(Regionale Kontaktadressen unter
www.praevention-bistum-aachen.de)

und
oder

Kinderschutzfachkraft! nach § 8a SGBVIII

Begrindete Vermutung gegeneine/einem kirchliche(n) Mitarbeiterln umgehend den Missbrauchs-
beauftragten! des Bistums Aachenmitteilen (Hotline: 0173 9659436).Aktuelle Falle leiten diese an
das ortliche Jugendamt bzw. an die Strafverfolgungsbehdrden weiter.

Ubergeben!

Begrundete Vermutungsfalle auRerhalb kirchlicher Zusammenhangeunter Beachtung des
Opferschutzesdem &rtlichen Jugendamt melden.




Handlungsleitfaden 3

Was tun ...bei verbalen oder korperlich-sexuellen Grenzverletzungen zwischen Teilnehmerinnen?

Aktiv werden und gleichzeitig Ruhe bewahren!
,Dazwischen gehen* und Grenzverletzungunterbinden! Grenzverletzungund Ubergriff deutlich
benennen und stoppen!

Situation klaren.

Offensiv Stellung beziehen gegen diskriminierendes, gewalttatiges und sexistisches Verhalten!

Vorfall im Verantwortlichenteam ansprechen.
Abwagen, ob Aufarbeitung in der ganzen Gruppe oder einer Teilgruppe
sinnvoll ist. Konsequenzenfir die Urheberinnen beraten.

Information der Eltern ...bei erheblichen Grenzverletzungen.

Eventuell zur Vorbereitung auf das Elterngesprach Kontakt zu einer Fachberatungsstellelaufnehmen.

Weiterarbeit mit der Gruppe/mit den Teilnehmerinnen.

Grundsatzliche Umgangsregeln tberprifen und (weiter)entwickeln.

Praventionsarbeit verstarken.




Verhaltenskodex

Der Caritasverband Duren-Julich e.V. bietet Menschen Unterstiitzung und
Hilfeleistung an und foérdert sie in der Entfaltung und Gesundung ihrer Personlichkeit,
ihrer religiosen und sozialen Kompetenzen, ihrer Begabungen und ihrer
Beziehungsfahigkeit. Die Lebensrdume sollen geschitzte Orte sein, an denen sie
angenommen und sicher sind.

Die Verantwortung fur den Schutz vor jeglicher Form von Gewalt, insbesondere
sexualisierter Gewalt, liegt bei den haupt- und nebenberuflichen Mitarbeitenden
sowie den ehrenamtlich Tatigen, die in einem wertschatzenden Klima einander und
den ihnen sich anvertrauenden Menschen begegnen sollen.
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Verhaltenskodex

Meine Arbeit mit den mir anvertrauten Kindern und Jugendlichen sowie schutz-
oder hilfebedurftigen Erwachsenen ist gepragt von Wertschatzung und Vertrauen.
Ich achte ihre Rechte und ihre Wirde. Ich starke sie, fur ihr Recht auf seelische
und korperliche Unversehrtheit wirksam einzutreten.

Ich setze mich flr ein Klima ein, das von Achtsamkeit gepragt ist.
Ich setze mich dafur ein, dass die Einrichtung ein sicherer Ort fur alle ist.

Ich gehe verantwortungsbewusst und achtsam mit Nahe und Distanz um. Ich
respektiere die Intimsphare und die individuellen Grenzempfindungen der in
unserer Einrichtung betreuten und begleiteten Menschen. Ich unterlasse intensive
freundschaftliche Beziehungen zu den mir sich anvertrauenden Menschen.

Ich achte auf die Angemessenheit des Korperkontaktes. Dieser ist sensibel und
nur zur Dauer und zum Zweck einer Versorgung (bspw. Pflege, Erste Hilfe, Trost)
erlaubt. Korperliche Beruhrungen haben dem jeweiligen Kontext nach
angemessen zu sein und setzen die freie Erklarung durch die jeweilige
Schutzperson voraus. Unerwiinschte Bertihrungen sind nicht erlaubt.

Mir ist meine besondere Vertrauens- und Autoritatsstellung gegentber den mir
anvertrauten Minderjahrigen und schutz- oder hilfebedurftigen Erwachsenen
bewusst. Ich handele nachvollziehbar und ehrlich. Beziehungen gestalte ich
transparent und nutze keine Abhangigkeiten aus.

Ich toleriere weder diskriminierendes, gewalttatiges noch grenziberschreitendes
sexualisiertes Verhalten in Wort oder Tat. Verbale und nonverbale Kommunikation
soll der jeweiligen Rolle und dem Auftrag entsprechend und an die Bedurfnisse
der Zielgruppe angepasst sein. Es werden keine abfalligen Bemerkungen oder
BloRstellungen geduldet. Dagegen beziehe ich aktiv Stellung.

Mir ist bewusst, dass der Austausch von privaten Daten mit Schutzbedurftigen zur
personlichen Kontaktaufnahme verboten ist. Anfreundungen in sozialen Netz-

werken sowie der Austausch privater Adress- Telefon- und E-Mail-Daten zwecks
nichtberuflicher Aktivitaten sind untersagt. Bei der Veroffentlichung von Foto- und
Tonmaterial ist das allgemeine Personlichkeitsrecht, insbesondere das Recht am
eigenen Bild zu beachten.

Ich kenne die Verfahrenswege und die Ansprechpartner bei einem Vorfall
sexualisierter Gewalt. Grenzverletzungen mussen thematisiert werden und dirfen
nicht Gbergangen werden. Nehme ich Grenzverletzungen wahr, bin ich
verpflichtet, die notwendigen und angemessenen MalRnahmen zum Schutz der

Betroffenen einzuleiten.
N2

Ich weil3, wo ich mich beraten lassen kann oder Hilfe zur Klarung bekomme und

werde sie bei Bedarf in Anspruch nehmen. ,4 s

Ich bin mir bewusst, dass jegliche Form von sexualisierter Gewalt gegenuber :
Schutzbefohlenen oder Hilfebedurftigen disziplinarische, arbeitsrechtliche und Ca”tas
gegebenenfalls strafrechtliche Folgen hat. DUREN-JULICH




Schulungskonzept

Grundlage fir das Schulungskonzept des Caritasverbandes Diiren- Jilich ist die
Schulungsempfehlung des Bistums Aachen und des Caritasverbandes fur das Bistum
Aachen e. V. zum Schulungsumfang fir Mitarbeiter/innen mit unterschiedlichen
Kontaktintensitaten zu den betreuten Menschen in caritativen Einrichtungen

Der Caritasverband fur die Region Duren Julich hat seinen Schwerpunkt der Arbeit in
den Bereichen

e die Verwirklichung der Caritas als Lebens- und Wesensaul3erung der
katholischen Kirche durch Unterstitzung kranker, alter und hilfsbedurftiger
Menschen,

e die Durchfiihrung von MalRBnahmen zur Gewinnung und Ausbildung von
ehrenamtlich Tatigen,

e die Unterhaltung von Freiwilligenzentren zur Vermittlung von ehrenamtlicher
Arbeit,

e die Unterhaltung von Einrichtungen zur Erbringung ambulanter, teilstationarer
und/oder stationarer Pflegeleistungen, zur hauslichen Krankenpflege, zur
ambulanten palliativ-pflegerischen und hospizlichen Versorgung sowie zur
Betreuung und Unterstiitzung von alteren Menschen,

e die Unterhaltung und Forderung von Einrichtungen und MalRnahmen der
offenen Altenhilfe,

e die Unterhaltung von Einrichtungen und Beratungsstellen fir Migranten,
Wohnungslose, suchtgefahrdete oder suchtkranke Mitmenschen sowie
Menschen in besonderen wirtschaftlichen oder sozialen Notlagen,

e die Unterhaltung stationarer und ambulanter Einrichtungen der
Eingliederungshilfe,

¢ die Unterhaltung von Einrichtungen der Sozialpadagogischen Familienhilfe
und Familienpflege,

e die Unterhaltung von Kurberatungsstellen und Beratungsstellen zur Férderung
der Familiengesundheit,

¢ Malnahmen der Entwicklungsférderung junger Menschen im Rahmen der
Kinder- und Jugendhilfe,

¢ Malnahmen und Projekte der Gemeindesozialarbeit.
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Der Verband ist mit dem weitaus grof3ten Anteil seiner Dienste und Einrichtungen im
Bereich der Arbeit mit volljahrigen, selbstbestimmten Menschen befasst.

Daher hat sich der Verband zu einem Schulungskonzept entschieden, das dieser
Situation Rechnung tragt und die Mitarbeiter/innen durch ein gut strukturiertes und
zeitlich angemessenes Schulungsverfahren gegen sexualisierte Gewalt und andere
Formen gewalttatiger Ubergriffe sensibilisiert und Handlungsmaglichkeiten an die
Hand gibt.

Die Schulungen fur alle Mitarbeiter/innen sollen sensibilisieren und Kenntnisse
vermitteln, wie mit dem Thema (sexualisierter) Gewalt und Grenztiberschreitung
umzugehen ist.

Dabei entstehen Fragen, wie beispielsweise: ,Wo sind meine eigenen Grenzen?“,
,Was bedeutet sexualisierte Gewalt?*, ,Wen betrifft das Uberhaupt?“, ,Wie kann ich
Kinder, Jugendliche und alte Menschen schutzen?“ oder ,Was kann/muss ich tun,
wenn ich etwas mitbekomme?“. Diese und andere Fragen beantworten wir in
unseren Praventionsschulungen.

Die Praventionsschulungen erfolgen abhéangig von der Intensitat der Kontakte zu
Minderjahrigen oder schutzbedurftigen Erwachsenen und dauern entweder 4 oder 8
Stunden.

e Basis-Schulung (4 Stunden): fir Mitarbeitende, die lediglich indirekten Kontakt
zu Klienten/innen, Bewohner/innen, Patienten/innen haben, z. B. Verwaltung

e Intensiv- Schulung (8 Stunden): fur Mitarbeitende, die direkten und stéandigen
Kontakt zu Klienten/innen, Bewohner/innen, Patienten/innen haben, z. B.
Pflegekrafte, Sozialarbeiter/innen

Die Mitarbeiter/innen werden von ihren Vorgesetzten tUber anstehende Termine
informiert und direkt angemeldet.

Im Caritasverband Duren-Julich e.V. gibt es ein Team von qualifizierten
Referent/innen zum Thema (sexualisierter) Gewalt.
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Fachliche Beratungs- und Anlaufstellen

e WeilRer Ring Diren-Jilich
Josef-Schregel-Stral3e-44, 52349 Diren
Telefon: 02421/16622
www.nrw-rheinland.weisser-ring.de

e Kreispolizeibehorde, Kriminalpolizeilicher Opferschutz
Kriminalhauptkommissarin Marion LalRka
Aachener StralRe 28, 52349 Diiren
Telefon: 02421/9498713
E-Mail: Marion.Lasska@polizei.nrw.de

e Frauen helfen Frauen e.V.
Gutenbergstral3e 20, 52349 Diiren
Telefon: 02421/17355
www.frauen-helfen-frauen-dueren.de

e Beratungsstelle fur Frauen und Madchen e.V.
Romerstr. 10, 52428 Jilich
Telefon: 02461/ 58282
www.frauenberatungsstelle-juelich.de

e Basta!- Verein gegen sexuellen Missbrauch an Madchen und Jungen e.V.
Paradiesbenden 24, 52349 Diren
Telefon: 02421/ 489216
www.basta-dueren.de

e HODAS- Hilfe fur Opfer bei anonymer Spurensicherung
Telefon: 0157/89300665
E-Mail: hobas@gmx.de
www.hobas.info

e Der Paritatische- Selbsthilfe- Kontaktstelle im Kreis Duren
Paradieshenden 24, 52349 Diren
Telefon: 02421/489210

e Bundesamt fur Familien
Hilfetelefon ,Gewalt gegen Frauen®
Telefon: 0800/0116016
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e Ministerium fur Gleichstellung des Landes NRW
Hilfetelefon ,Gewalt an Mannern*
0800/1239900

e Unabhéngiger Beauftragter der Bundesregierung fir Fragen des sexuellen
Kindesmissbrauchs
Hilfetelefon ,Sexueller Missbrauch®
Telefon: 0800/2255530

e Telefonseelsorge
Telefon: 0800/1110111
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Caritasverband fur die Region Duren-Julich e.V.
Redaktion: Judith Meyer, Jana Rentmeister

Geschéftsstelle, Kurflrstenstralle 10-12, 52351 Diren
Telefon: 02421 481-0

Telefax: 02421 481-51

E-Mail: info@caritas-dn.de
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